
柏市地域協働を考える会      
ICT活用促進の手段と人財育成

■ポイント 

 

❶導入するには？ 

❷必要な機材は？ 

❸人財育成はどうやるの？ 

三俣町会IT担当　牛島 
2022 

町会等ICT活用講座実践編 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名前：牛島洋和（うっしー） 
 

【経歴】 

三俣町会長を２年間担当した後に町内会IT担当へ就任。 

現在は柏市地域協働を考える会でも活動中。 

【趣味】 

ボランティア、新しい企画を考えること 

【ひとこと】 

熊本育ちで豚骨ラーメンが大好きです。 

美味しいお店がありましたら教えてください！！ 

　自己紹介　 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世帯数：138世帯 

町会費用：500円/月（世帯） 

役員：町会長、副会長、総務、会計、事業、 

　　　防犯環境、監査、IT担当 

 

 
 

場所：松戸市と柏市の境

買い物は松戸市（五香駅）が近い。
駅も松戸市（五香駅）が近い。

　みつまた町会紹介　  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①町会等の活動に参加する時間がない 
→仕事・子育てが忙しいために参加することが厳しい。 

 

②町会等の事務に時間がかかる 
→会議資料作成に慣れていないと時間がかかってしまう。  
 

　➡ＩＣＴを導入すると、情報交換の場所と時間を選ばない 

 

③新型コロナウイルスの影響で集まれない 
→情報共有や交換が難しくなり活動が滞ってしまう。 
 

　➡ＩＣＴを導入すると、同時に多くの人と 

　　情報共有できる 
 

　 

役員の悩み

悩みをICT
で 

解決できる!! 

１.町会等の活動にＩＣＴが必要な理由は？

4



◆簡単です。1つでも出来る方は運営を改善できます。 
 

①スマホに「Line」が入っている 

　→会議の時間を50%以上短縮可能です 

 

②インターネットで検索が使える 

　→過去の資料を検索する事で時間を50％以上短縮可能です。 

 

③スマホでカメラが使える 

　→資料をカメラで撮影し関係者に送信する事で時間短縮。 

２.ＩＣＴ導入は難しい？ 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簡 

単 

パソコンのスペックは最新がおすすめ。 

理由は快適に使うためです。 

２.ＩＣＴ導入は難しい？ 

◆必要な機材は？ 
 

必要な機材「パソコン」のみ。特別なソフトは必要なく、ICT化は可能です。インター

ネットに関しては、お近くの近隣センターでWi-Fiを利用できる場所もあります。そ

の場合は持ち運べるノートパソコンがオススメです。 

 

コミュニティ活性化のための地域活動支援補助金(＋10(プラステン))制度(審査、

プレゼンあり)への応募も可能 

　キーワードは　ICT推進 

　　　　　　　　町会活動等のデジタル化を進めるコミュニティ活動 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①ＩＣＴに詳しく無くても、興味をもっている人に 

　頼みましょう！ 
　→必要な研修は、市民活動支援課と協働会が行います 

　(ICT活用講座基礎編・実践編、個別研修) 
 

②組織での理解が必要です！ 
　→ＩＣＴに興味を持っている人や若者に参加してもらうためには、 

　１）やってほしいことを伝えたら任せる 

　２）ＩＣＴチームを作る（孤立させない） 

　３）町会等は、楽しく参加してもらうことに注力する 

　→従来通りの運営にこだわらず、「組織としての理解」が必要です 

３.ＩＣＴのことを、役員はよく分からないが？ 

■若者が町会等に加入しない理由のベスト３はこちらです。 

❶活動に参加する時間がない（時間制約）  

❷何をやるのかわからない（情報発信）  

❸知り合いがいない（コミュニケーション不足）   7



①基礎的なことは市民活動支援課と協働会の協働事業 

　にて研修を行います(ICT活用講座基礎編・実践編、個別研修) 
 

　　お問い合わせ先：柏市市民活動支援課または柏市地域協働を考える会 

 

②町会等の情報発信を活発化してください 
　→町会等役員は、発信する情報をたくさん提供してください 

 

③他町会等や地域の人たちと積極的に連携することを　　推

進してください 
　→たくさんの人たちと意見交換することで、お互いが切磋琢磨できる 

　→町会等役員は、それを温かい目で見てください、そして評価 

　　して（褒めて）ください 

　「お互いが助け合う体制」が一番の人財育成です。 

４.ＩＣＴ人財育成をどうするのか？ 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▷様々な講習会に、積極的に参加させて上げてください。 

　インターネット上にも情報はたくさんあります。 

　新しい知識や手法を得る機会も、大切な人財育成です。 

 

オススメの情報が手に入ります 

 

総務省「デジタル活用支援」 
 

総務省「デジタル活用支援」ポータルサイトがあります。 

高齢者をはじめとした様々な方が身近な場所で身近な人からデジタル機器・サー

ビスの利用方法を講習会で学ぶことができます。スマートフォンを使いこなした

い、オンラインで行政手続を利用したい、という方は講習会の開催情報を検索し、

お近くの開催場所で「デジタル活用支援講習会」に参加してみましょう。 

https://www.digi-katsu.go.jp/ 

 

４.ＩＣＴ人財育成をどうするのか？ 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町会運営をするには、笑顔で楽しい事を考える時
間を作ることが重要です。

そのための「ICT化」だと考えて、
町会全体でチャレンジしていきましょう!!

最後に 

問い合わせ：
■柏市市民活動支援課
☎04-7167-1126　✉shiminkatsudo@city.kashiwa.chiba.jp

■柏市地域協働を考える会
☎04-7174-2483（事務局　深津）　✉info@kyodoukai.org 10


